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MESTRADO PROFISSIONAL EM SISTEMAS DE GESTAO-MSG

Conhe¢a o Programa Stricto Sensu em Sistemas de Gestao

Reconhecidamente, uma das melhores escolas de negdcios do Brasil

O Mestrado em Sistemas de Gestdo (MSG) foi criado para sediar um nucleo de pesquisa de carater
multidisciplinar e suprainstitucional. O programa esta ligado ao Departamento de Engenharia de Produgao que é
vinculado a Escola de Engenharia da Universidade Federal Fluminense (UFF) e conta com um diversificado grupo de
pesquisadores/professores composto por advogados, antropdlogos, bidlogos, cientistas sociais, engenheiros,
economistas, psicélogos e médicos, dentre outros.

O foco do processo de desenvolvimento gerencial que o MSG promove é o de levar o profissional a reflexao
sobre qual é o modelo organizacional mais adequado aos resultados esperados para o seu negécio, enfatizando,
também, as preocupagdes com a humanizagao da organizagdo do trabalho de modo a assegurar um processo de
producgdo seguro quanto a garantia dos bens/patrim6nio e meio ambiente.

Campus da Praia Vermelha - Escola de Engenharia da UFF



Mestrado Profissional em Sistemas e Gestao
Um Programa de qualidade

O ensino do MSG enfatiza desenvolver e aprimorar o pensamento gerencial com foco na qualidade dos
resultados empresariais, na seguranca e na saude dos trabalhadores, bem como no provimento das diretrizes
basicas para a implementacdao de acbes eficientes com relacdo aos aspectos ambientais das organizacdes. Em
resumo, o tema central deste mestrado é desenvolver pesquisa aplicada em metodologias de gestdo, baseadas nos
principios do Desenvolvimento Sustentavel.

Fundado em 1999, o MSG ja formou 1.278 profissionais vinculados ao desenvolvimento da gestdo
empresarial, tendo como énfase atividades relacionadas a responsabilidade social, ambiental e econ6mica.

Obijetivos

O objetivo do MSG é desenvolver pesquisa aplicada a modelos de gestao de negdcios sustentdveis, visando a
formacdo de profissionais com habilidades e competéncias intelectuais para exercer a gestdo de negdcios na
iniciativa privada, com insercao no servico publico e em outras organizacoes.

O MSG espera receber como alunos, profissionais de areas diversas que desempenham ou pretendam
desempenhar atividades gerenciais e de assessoramento nas organizacdes, com base na transmissdo de sdlidos
conhecimentos em Gestdo de Negdcios. Tal enfoque é obtido com a integra¢do das areas de concentragdo do curso,
(Gestdo pela Qualidade Total, Responsabilidade Social, Gestdo Ambiental e Gestdo da Seguranga do Trabalho),
permitindo aos alunos travar contato com o que ha de mais recente em tecnologia de gestdo.

A flexibilidade oferecida pelo programa do MSG representa um diferencial relevante, considerando as varias
opcoes de disciplinas e horarios, que possibilitam o atendimento do sistema de retroalimentag¢do “escola — mercado
de trabalho”, tornando seus participantes aptos a enfrentar um ambiente cada vez mais competitivo.

Valores

O Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdo foi estruturado a partir dos seguintes valores:

e O Homem é uma fonte inesgotavel de possibilidades;
e 0O ensino transforma o Homem em um ser civico e mais humano, tanto o mestre como o aprendiz;

e O analfabeto de hoje e o de amanha ndo serd apenas aquele que ndo sabe ler e escrever, mas também, e
principalmente, aquele que nao aprende a aprender;

e O trabalho prima pelo crescimento evolutivo de seus participantes, sendo colaborativo e cooperativo;



e O mundo, hoje, é uma grande aldeia global;
e A mudanga é o fato mais constante em nossas vidas;
e A ética, a razdo e o companheirismo serdo os principais objetivos a serem alcancados;

e A solugdo dos problemas de atendimento das necessidades humanas envolve aspectos sociotécnicos e
econdmicos, e requer uma abordagem sistémica e transdisciplinar;

e A abordagem apoiada nos conceitos de desenvolvimento sustentavel é a base para o desenvolvimento das
dissertacdes e de todo o conhecimento pesquisado, desenvolvido e difundido no nucleo central das ideias
gue justificam o MSG.

Conteldo

O MSG é direcionado a profissionais que exercam ou estejam sendo desenvolvidos para liderar processos de
mudanca, objetivando a exceléncia na gestao das organizacdes.

O MSG apoiard o desenvolvimento de uma visdo pratica/ ética /humanistica abrangente e sistémica das
tecnologias de gestdao enquanto vetor fundamental para o desenvolvimento socioecondmico e sustentavel das
organizacOes estatais e privadas. O curso, também, capacitara os profissionais a utilizarem um conjunto de técnicas
e ferramentas Uteis na andlise/avaliacdo de processos de tomada de decisdo referentes aos mais variados aspectos
da gestdo organizacional.

Em assim sendo, o MSG pretende:

e Estudar os principais mecanismos e instrumentos metodoldgicos capazes de auxiliar a elaboragao, analise e
avaliacdo de planos e projetos de sistemas de gestdo dentro de um contexto de lideranca e de andlise de
tomada de decisodes;

e Trabalhar com a problematica da gestdo organizacional dentro de uma dtica abrangente, buscando
estabelecer contornos que resultem em uma abordagem de planejamento estratégico para o
desenvolvimento autossustentavel;

e Analisar/diagnosticar o status atual das organizac¢des, levantar/definir os referenciais de exceléncia e propor
solugdes, levando em consideragdo a seguranca, o meio ambiente e a qualidade dos resultados requeridos
pelo ambiente atual, competitivo e exigente;

e Tratar a questdo da gestdo das organizacGes a partir de uma concepcao filoséfica, baseada no conceito de
interatividade e desenvolvimento da sociedade;

e Discutir temas essenciais para o mundo contemporaneo como seguranca, meio ambiente, ética, valores
humanisticos nas organizagdes, consumo energético, “producdo + limpa”, dada sua inequivoca interferéncia
na qualidade de vida da sociedade;

e Analisar os modelos de gestdo que integrem os focos na qualidade dos resultados organizacionais na
seguranca e meio ambiente;



Discutir, também, as técnicas de prospeccdo de desenvolvimento de cenarios econdmico-financeiros, o
campo de mudancas previstas, as oportunidades e ameacas nos ambientes interno e externo ao Brasil,
enquanto instrumentos utilizados como forma de viabilizar os investimentos necessarios ao enfrentamento
dos desafios postos para o pais;

Desenvolver métodos qualitativos e quantitativos para apoiar decisdes organizacionais em conformidade
com os principios do Desenvolvimento Sustentavel;

Discutir e desenvolver praticas/conceitos sobre:

Comunicacdo interpessoal;

Evolugdo dos sistemas produtivos e de gestdo;
Gestdo de pessoas;

Competéncias essenciais para o gestor;
Arquitetura organizacional;

Administracdo de conflitos e negociacao;
Finangas;

Etica nos negdcios e responsabilidade social das organizacdes;
Tecnologias de apoio a tomada de decisdo;
Marketing;

Logistica e Administracao do relacionamento;
Comunicagao.
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Area de concentracdo e linhas de pesquisa

Area de concentracdo: ORGANIZACAO & ESTRATEGIA

LINHAS DE
PESQUISA

PROJETOS DE PESQUISA

Sistema de Gestéo
Organizacional

Estudos, Modelos e Praticas para a Gestao do Conhecimento, Pessoas e Inovacao.

InvestigacBes, Métodos e Ferramentas em Gestdo de Suprimentos e Logistica.

Estudos e Préticas em Gestéo Integrada da Inovacdo e dos Mecanismos de
Transferéncia de Tecnologia.

Pesquisa, Desenvolvimento e Aplicacdes em Gestédo da Qualidade nas Organizacdes
Publicas, Privadas e do Terceiro Setor.

Avaliacdo e Decisao Multicritério em Ambientes Corporativos.

Investigacdo e Apoio a Decisdo em Gestdo de Risco, Manutencdo, Seguranca e Meio
Ambiente Industrial

Propostas Metodoldgicas orientadas para o Desenvolvimento Organizacional dentro da
Perspectiva Estratégica com base nos novos modelos de mensuracao de resultados.

Sistema de Gestao
do Meio Ambiente
e Seguranca do
Trabalho

InvestigacBes, Métodos e Ferramentas na Gestao de Recursos Naturais.

Estudos, Elaboracdes e Aplicacbes de Gestdo de Riscos em Processos, Seguranca e
Meio Ambiente.

Pesquisas e Desenvolvimento de Praticas em Trabalho, Salde e Educacao.

Estudos e Praticas em Sistemas de Producao Enxuta para Manufatura e Servigo.

Liberac@o de metais a partir de sedimentos em Operac¢fes de Dragagem de Ambientes
Anaerdbbicos.

Sistema de Gestado
da
Responsabilidade
Social e
Sustentabilidade

InvestigacBes e Mecanismos para a Gestdo da Responsabilidade Social, Governanga
Corporativa e Sustentabilidade.

Estudos, Desenvolvimentos e Aplicag6es em Estratégias para a Sustentabilidade
Organizacional.

Estudo da Sustentabilidade nas Organizacdes Brasileiras: Relacionamento com
Stakeholders.

Caminhos para a sustentabilidade: Desenvolvimento da aprendizagem organizacional
via processos e praticas de Responsabilidade Social e Gestao do Conhecimento.



http://www.doutoradosg.uff.br/projeto-de-pesquisa/gest%C3%A3o-integrada-da-inova%C3%A7%C3%A3o-e-dos-mecanismos-de-transfer%C3%AAncia-de-tecnologia
http://www.doutoradosg.uff.br/projeto-de-pesquisa/gest%C3%A3o-integrada-da-inova%C3%A7%C3%A3o-e-dos-mecanismos-de-transfer%C3%AAncia-de-tecnologia

Estrutura do Programa

O Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdao é composto por duas categorias de disciplinas: as disciplinas
comuns (para todas as linhas de pesquisa), que deverdo ser cursadas independentemente da linha de pesquisa
escolhida pelo candidato, e as disciplinas para cada linha de pesquisa, que a coordenagao do curso escolhe de
acordo com o perfil da turma.

Disciplinas comuns

Administracdo Estratégica

Estatistica Aplicada a Sistemas de Gestado
Metodologia Cientifica

Sistemas de Gestao

Tépicos Especiais - Técnicas de Pesquisa

Sistema de Gestdo Organizacional

Administracdo Estratégica de Marketing

Administracdo Publica

Etica e Responsabilidade Social

Finangas Corporativas

Gestdo de Recursos Humanos nas Organizacdes Contemporaneas
Gestdo do Conhecimento

Gestdo Total do Produto

Logistica Empresarial

Tecnologia da Informagao

Sistema de Gestdao do Meio Ambiente e Seguranga do Trabalho
Analise de Riscos de Processos

Avaliacdo de Desempenho Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel
Avaliagdao de Impacto Ambiental — AIA

Direito Ambiental

Economia do Meio Ambiente

Energia e Sustentabilidade

Administracdo Contemporanea da Seguranca do Trabalho

Avaliacdo e Gerenciamento de Riscos

Ergonomia

Gestdo da Higiene e Saude Ocupacional

Gestdo de Crise e Continuidade de Negdcios

Saude Mental e Seguranca do Trabalho

Sistema de Gestdo da Responsabilidade Social e Sustentabilidade
CertificacGes e Indicadores Sociais

Elaboracdo e Implantacdao de Programas de Responsabilidade Social Corporativa
Governanca Corporativa e Responsabilidade Social

Projetos de Responsabilidade Social: Elaboracdo, Implementacdo e Avaliacao
Responsabilidade Social e Questao Social

Responsabilidade Social no Brasil

Responsabilidade social: conceito e pratica organizacional


http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-estrat%C3%A9gica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/estat%C3%ADstica-aplicada-%C3%A0-sistemas-de-gest%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/metodologia-cient%C3%ADfica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/sistemas-de-gest%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/t%C3%B3picos-especiais-t%C3%A9cnicas-de-pesquisa
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-estrat%C3%A9gica-de-marketing
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-p%C3%BAblica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/%C3%A9tica-e-responsabilidade-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/finan%C3%A7as-corporativas
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-de-recursos-humanos-nas-organiza%C3%A7%C3%B5es-contempor%C3%A2neas
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-do-conhecimento
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-total-do-produto
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/log%C3%ADstica-empresarial
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/tecnologia-da-informa%C3%A7%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/meio-ambiente
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/an%C3%A1lise-de-riscos-de-processos
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-de-desempenho-ambiental-e-desenvolvimento-sustent%C3%A1vel
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-de-impacto-ambiental-%E2%80%93-aia
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/direito-ambiental
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/economia-do-meio-ambiente
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/energia-e-sustentabilidade
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-contempor%C3%A2nea-da-seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-e-gerenciamento-de-riscos
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/ergonomia
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-da-higiene-e-sa%C3%BAde-ocupacional
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-de-crise-e-continuidade-de-neg%C3%B3cios-0
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/sa%C3%BAde-mental-e-seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/responsabilidade-social-e-sustentabilidade
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/certifica%C3%A7%C3%B5es-e-indicadores-sociais
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/elabora%C3%A7%C3%A3o-e-implanta%C3%A7%C3%A3o-de-programas-de-responsabilidade-social-corporativa
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/governan%C3%A7a-corporativa-e-responsabilidade-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/projetos-de-responsabilidade-social-elabora%C3%A7%C3%A3o-implementa%C3%A7%C3%A3o-e-avalia%C3%A7%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-e-quest%C3%A3o-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-no-brasil
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-conceito-e-pr%C3%A1tica-organizacional

Rede de Apoio Nacional

Dentre as instituicdes com as quais o MSG UFF mantém parceria, citam-se o INMETRO - Instituto Nacional de
Metrologia; INPI - Instituto Nacional de Propriedade Intelectual / Academia do INPI (Mestrado e Doutorado em
Inovagdo e Propriedade Intelectual), FIRJAN Federagdo da Industrias do Estado do Rio de Janeiro, dentre outras.

CADEMIA
PROPRIEDADE
NTELECTUAL

Parceria Interinstitucional UFF — INPI/ACADEMIA PROPRIEDADE INTELECTUAL (Mestrado e Doutorado em
Inovagdo e Propriedade Intelectual).

Rede de Apoio Internacional

T4

United Nations  *
Educational, Scientific and |
Cultural Organization |

Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften Hamburg
Hamburg University of Applied Sciences

e  World Sustainable Development Research and Transfer Centre - WSD RTC

e Hamburg University of Applied Sciences, LohbriggerKirchstr, 65, Hamburg Germany

e Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade de Coimbra, Portugal

e Civil , Architetural, and Environmental Engineering; The University of Texas at Austin, USA
e FEUP Faculdade de Engenharia, Universidade do Porto, Portugal

e Universita di Roma “Tor Vergata”; Dottorato di Ricerca in Ingegneria dell Impresa

e SRRNET Social Responsability Research Network, UK

e  Montfort University, Leicester, UK

e Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Econdmicas, Buenos Aires, Argentina

e Universidade do Minho, Portugal, Campus de Guimaraes, Engenharia de Producdo e Sistemas.
e Escuela Superior de Ingenieros, Universidad de Sevilla

e (Centre of the World Sustainable Development Research and Transfer Centre - WSD RTC

e As parcerias internacionais configuram rede de apoio e de compartilhamento de experiéncias com
intercdmbio de docentes e discentes e, também, pesquisas em parceria.



Periddicos Cientificos

Cuidamos da gestdo de alguns importantes periédicos cientificos na area da Gestdo Organizacional,
qualificados no Qualis CAPES.

(EESmay,, R,

SYSTEMS & MANAGEMENT
Online journal (ISSN: 1980-5160)

Periddico Sistemas & Gestdo (ISSN: 1980-5160), criado em 2006, objetiva o desenvolvimento e a
disseminacdo do conhecimento através da publicacdo de artigos cientificos. O periddico esta indexado no
DOAIJ (Directory of Open Access Journal) e suas publicagdes sdo registradas e enumeradas através do sistema
DOI (Sistema de Identificacdo Digital para Propriedade Intelectual). Visite o website: www.uff.br/sg

O&PM

The Brazilian Journal of Operations & Production Management (BJO&PM) publishes research at the
forefront of the management discipline in every aspect of operation and production for those concerned
with the management of systems, whether in academic institutions or industry. Visite o website:
http://abepro.org.br/bjopm/index.php/bjopm


http://www.uff.br/sg
http://abepro.org.br/bjopm/index.php/bjopm

Eventos Cientificos

O LATEC, em parceria com diversas organiza¢des de renome nacional e internacional, organiza anualmente
eventos cientificos, potencializando o compartilhamento do conhecimento gerado e a troca de experiéncia
entre, professores, profissionais e pesquisadores do Brasil e exterior.

Congresso Nacional de Exceléncia em Gestao
&
INOVARSE Inovagao em Responsabilidade Social

Desde a primeira edicdo, o CNEG & INOVARSE tem se dedicado a fomentar o didlogo e a producdo cientifica
sobre gestdo e sustentabilidade organizacional. Os eventos promovem a difusdo e integracdo dos
conhecimentos por meio de palestras, workshops, apresentacdes de trabalhos cientificos, minicursos entre
outras atividades.

“ () EXCELENCIA EM GESTAO ® INOVARSE

S

A iniciativa de realizacdo do CNEG & INOVARSE surge da demanda latente dos ambientes empresariais e
académicos, carentes de trocas de conhecimentos tedrico e pratico no campo da Gestdo Organizacional,
Responsabilidade Social, Sustentabilidade, Tecnologias Limpas, Gestdo de Riscos entre outros. Visite os
websites dos eventos; www.cneg.org / www.inovarse.org

10


http://www.cneg.org/
http://www.inovarse.org/

Livros

O LATEC tem por principio divulgar o conhecimento produzido no ambito de campos de atuagdo através do

langamento continuo de obras literarias.
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Responsabilidade Social do Latec

A responsabilidade social do LATEC inicia-se nas praticas de relacionamento com seus colaboradores nas
quais estd inserido o compromisso do desenvolvimento das potencialidades do ser humano, visando ao
desenvolvimento social, pessoal e profissional. O LATEC desenvolveu, através de sua Coordenagdo, um
Cédigo de Etica para seus colaboradores e professores, aplicado as suas atividades-fim.

O LATEC, vislumbrando a necessidade de realizar atividades associadas a Responsabilidade Social, identificou
0 publico para aplicacdo de ac¢Oes de responsabilidade social: desenvolve o Projeto de "Educacdo para
Prevencdo de Acidentes com Criangas". O Projeto se desenvolve em escolas publicas de Niterdi, oferecendo
as criangas, pais ou responsaveis e aos professores a oportunidade de aperfeicoar a capacidade de
identificacdo dos riscos de acidentes nos espacos utilizados por criancgas.
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Figura 1: 12 Livro do Projeto “Educagio — v“'""m'*";""'“
para Prevengdo de Acidentes com Figura 2: 22 Livro do Projeto “Educacdo para
Criangas” Prevencdo de Acidentes com Criangas”

Outras atividades classificadas como de Responsabilidade Social sdo levadas a efeito, igualmente. Uma delas
compreende a adocdo de Instituicdes de Beneficéncia para a doa¢do de géneros alimenticios e roupas, a
partir da arrecadagao proveniente da agdao de alunos pds-graduandos. Existe um fomento, por parte da
Coordenagdao do LATEC, destinado a este tipo de agdo de cidadania como, por exemplo, o Ciclo de
Conferéncias de Sustentabilidade. O Ciclo de Conferéncias de Sustentabilidade foi criado pelo LATEC com o
objetivo de estreitar o relacionamento entre a sociedade e a universidade a fim de que, juntas, possam
formar um férum permanente de discussdo sobre temas atuais. A inscricdo as conferéncias é livre, sendo
solicitada aos participantes a doagdo de um quilo de alimento ndo perecivel, exceto sal, que é
automaticamente doado para uma instituicdo de beneficéncia. Com isso, acreditamos estar contribuindo
para um melhor nivel de educacdo e disseminacdo do conhecimento, contribuindo para o papel social das
universidades frente a sociedade.
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Coordenacao:

Prof. Marcelo Jasmim Meirino, D.Sc. Prof. Julio Vieira Neto, D.Sc.
marcelojm@id.uff.br julion@id.uff.br
+55 (21) 2629-5546 +55(21) 2629-5617

Prof. Osvaldo Luiz Gongalves Quelhas, D.Sc.
osvaldoquelhas@id.uff.br
+55 (21) 2629-5620

Prof. Gilson Brito Alves Lima, D.Sc. Prof. Luis Perez Zotes, D.Sc.
glima@id.uff.br E-mail: Ipzotes@id.uff.br
+55 (21) 2629-5622 +55 (21) 2629-5622
Prof. José Rodrigues de Farias Filho, D.Sc. Prof. Sérgio L. B. Franga, D.Sc.
joserodrigues@id.uff.br sfranca@id.uff.br

+55 (21) 2629-5546

Endereco:
Rua Passos da Patria, 156, Sala 324, Sdo Domingos, Niterdi-RJ, Brasil. Bloco E da Escola de Engenharia,

Caixa Postal 100.175, CEP 24210-240

Secretaria do Mestrado:

mestrado.latec.tce@id.uff.br

www.latec.uff.br/mestrado

Telefones: +55 (21) 2629-5246 / 96500-7390
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