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MESTRADO PROFISSIONAL EM SISTEMAS DE GESTÃO-MSG 
 

Conheça o Programa Stricto Sensu em Sistemas de Gestão 

Reconhecidamente, uma das melhores escolas de negócios do Brasil 

O Mestrado em Sistemas de Gestão (MSG) foi criado para sediar um núcleo de pesquisa de caráter 

multidisciplinar e suprainstitucional. O programa está ligado ao Departamento de Engenharia de Produção que é 

vinculado à Escola de Engenharia da Universidade Federal Fluminense (UFF) e conta com um diversificado grupo de 

pesquisadores/professores composto por advogados, antropólogos, biólogos, cientistas sociais, engenheiros, 

economistas, psicólogos e médicos, dentre outros.  

O foco do processo de desenvolvimento gerencial que o MSG promove é o de levar o profissional à reflexão 

sobre qual é o modelo organizacional mais adequado aos resultados esperados para o seu negócio, enfatizando, 

também, as preocupações com a humanização da organização do trabalho de modo a assegurar um processo de 

produção seguro quanto à garantia dos bens/patrimônio e meio ambiente. 

 

 

Campus da Praia Vermelha - Escola de Engenharia da UFF
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Mestrado Profissional em Sistemas e Gestão 
Um Programa de qualidade 

O ensino do MSG enfatiza desenvolver e aprimorar o pensamento gerencial com foco na qualidade dos 

resultados empresariais, na segurança e na saúde dos trabalhadores, bem como no provimento das diretrizes 

básicas para a implementação de ações eficientes com relação aos aspectos ambientais das organizações. Em 

resumo, o tema central deste mestrado é desenvolver pesquisa aplicada em metodologias de gestão, baseadas nos 

princípios do Desenvolvimento Sustentável. 

Fundado em 1999, o MSG já formou 1.278 profissionais vinculados ao desenvolvimento da gestão 

empresarial, tendo como ênfase atividades relacionadas à responsabilidade social, ambiental e econômica.  

 

Objetivos 

O objetivo do MSG é desenvolver pesquisa aplicada a modelos de gestão de negócios sustentáveis, visando à 

formação de profissionais com habilidades e competências intelectuais para exercer a gestão de negócios na 

iniciativa privada, com inserção no serviço público e em outras organizações. 

O MSG espera receber como alunos, profissionais de áreas diversas que desempenham ou pretendam 

desempenhar atividades gerenciais e de assessoramento nas organizações, com base na transmissão de sólidos 

conhecimentos em Gestão de Negócios. Tal enfoque é obtido com a integração das áreas de concentração do curso, 

(Gestão pela Qualidade Total, Responsabilidade Social, Gestão Ambiental e Gestão da Segurança do Trabalho), 

permitindo aos alunos travar contato com o que há de mais recente em tecnologia de gestão. 

A flexibilidade oferecida pelo programa do MSG representa um diferencial relevante, considerando as várias 

opções de disciplinas e horários, que possibilitam o atendimento do sistema de retroalimentação “escola – mercado 

de trabalho”, tornando seus participantes aptos a enfrentar um ambiente cada vez mais competitivo.  

 

Valores 

O Mestrado Profissional em Sistemas de Gestão foi estruturado a partir dos seguintes valores: 

 O Homem é uma fonte inesgotável de possibilidades; 

 O ensino transforma o Homem em um ser cívico e mais humano, tanto o mestre como o aprendiz; 

 O analfabeto de hoje e o de amanhã não será apenas aquele que não sabe ler e escrever, mas também, e 
principalmente, aquele que não aprende a aprender; 

 O trabalho prima pelo crescimento evolutivo de seus participantes, sendo colaborativo e cooperativo; 
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 O mundo, hoje, é uma grande aldeia global; 

 A mudança é o fato mais constante em nossas vidas; 

 A ética, a razão e o companheirismo serão os principais objetivos a serem alcançados; 

 A solução dos problemas de atendimento das necessidades humanas envolve aspectos sociotécnicos e 
econômicos, e requer uma abordagem sistêmica e transdisciplinar; 

 A abordagem apoiada nos conceitos de desenvolvimento sustentável é a base para o desenvolvimento das 
dissertações e de todo o conhecimento pesquisado, desenvolvido e difundido no núcleo central das ideias 
que justificam o MSG. 

 

Conteúdo 

O MSG é direcionado a profissionais que exerçam ou estejam sendo desenvolvidos para liderar processos de 
mudança, objetivando a excelência na gestão das organizações. 

O MSG apoiará o desenvolvimento de uma visão prática/ ética /humanística abrangente e sistêmica das 

tecnologias de gestão enquanto vetor fundamental para o desenvolvimento socioeconômico e sustentável das 

organizações estatais e privadas. O curso, também, capacitará os profissionais a utilizarem um conjunto de técnicas 

e ferramentas úteis na análise/avaliação de processos de tomada de decisão referentes aos mais variados aspectos 

da gestão organizacional. 

Em assim sendo, o MSG pretende: 

 Estudar os principais mecanismos e instrumentos metodológicos capazes de auxiliar a elaboração, análise e 

avaliação de planos e projetos de sistemas de gestão dentro de um contexto de liderança e de análise de 

tomada de decisões; 

 Trabalhar com a problemática da gestão organizacional dentro de uma ótica abrangente, buscando 

estabelecer contornos que resultem em uma abordagem de planejamento estratégico para o 

desenvolvimento autossustentável; 

 Analisar/diagnosticar o status atual das organizações, levantar/definir os referenciais de excelência e propor 

soluções, levando em consideração a segurança, o meio ambiente e a qualidade dos resultados requeridos 

pelo ambiente atual, competitivo e exigente;  

 Tratar a questão da gestão das organizações a partir de uma concepção filosófica, baseada no conceito de 

interatividade e desenvolvimento da sociedade; 

 Discutir temas essenciais para o mundo contemporâneo como segurança, meio ambiente, ética, valores 

humanísticos nas organizações, consumo energético, “produção + limpa”, dada sua inequívoca interferência 

na qualidade de vida da sociedade; 

 Analisar os modelos de gestão que integrem os focos na qualidade dos resultados organizacionais na 

segurança e meio ambiente; 
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 Discutir, também, as técnicas de prospecção de desenvolvimento de cenários econômico-financeiros, o 

campo de mudanças previstas, as oportunidades e ameaças nos ambientes interno e externo ao Brasil, 

enquanto instrumentos utilizados como forma de viabilizar os investimentos necessários ao enfrentamento 

dos desafios postos para o país; 

 Desenvolver métodos qualitativos e quantitativos para apoiar decisões organizacionais em conformidade 

com os princípios do Desenvolvimento Sustentável; 

 Discutir e desenvolver práticas/conceitos sobre: 

o Comunicação interpessoal;  
o Evolução dos sistemas produtivos e de gestão; 
o Gestão de pessoas;  
o Competências essenciais para o gestor; 
o Arquitetura organizacional; 
o Administração de conflitos e negociação; 
o Finanças; 
o Ética nos negócios e responsabilidade social das organizações; 
o Tecnologias de apoio à tomada de decisão;  
o Marketing; 
o Logística e Administração do relacionamento;  
o Comunicação. 
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Área de concentração e linhas de pesquisa 

Área de concentração: ORGANIZAÇÃO & ESTRATÉGIA 

LINHAS DE 
PESQUISA 

PROJETOS DE PESQUISA 

Sistema de Gestão 
Organizacional 

Estudos, Modelos e Práticas para a Gestão do Conhecimento, Pessoas e Inovação. 

Investigações, Métodos e Ferramentas em Gestão de Suprimentos e Logística. 

Estudos e Práticas em Gestão Integrada da Inovação e dos Mecanismos de 
Transferência de Tecnologia. 

Pesquisa, Desenvolvimento e Aplicações em Gestão da Qualidade nas Organizações 
Públicas, Privadas e do Terceiro Setor. 

Avaliação e Decisão Multicritério em Ambientes Corporativos. 

Investigação e Apoio à Decisão em Gestão de Risco, Manutenção, Segurança e Meio 
Ambiente Industrial 

Propostas Metodológicas orientadas para o Desenvolvimento Organizacional dentro da 
Perspectiva Estratégica com base nos novos modelos de mensuração de resultados. 

Sistema de Gestão 
do Meio Ambiente 
e Segurança do 

Trabalho 

Investigações, Métodos e Ferramentas na Gestão de Recursos Naturais.  

Estudos, Elaborações e Aplicações de Gestão de Riscos em Processos, Segurança e 
Meio Ambiente. 

Pesquisas e Desenvolvimento de Práticas em Trabalho, Saúde e Educação. 

Estudos e Práticas em Sistemas de Produção Enxuta para Manufatura e Serviço. 

Liberação de metais a partir de sedimentos em Operações de Dragagem de Ambientes 
Anaeróbicos. 

Sistema de Gestão 
da 

Responsabilidade 
Social e 

Sustentabilidade 

Investigações e Mecanismos para a Gestão da Responsabilidade Social, Governança 
Corporativa e Sustentabilidade. 

Estudos, Desenvolvimentos e Aplicações em Estratégias para a Sustentabilidade 
Organizacional. 

Estudo da Sustentabilidade nas Organizações Brasileiras: Relacionamento com 
Stakeholders.  

Caminhos para a sustentabilidade: Desenvolvimento da aprendizagem organizacional 
via processos e práticas de Responsabilidade Social e Gestão do Conhecimento. 

 

 

http://www.doutoradosg.uff.br/projeto-de-pesquisa/gest%C3%A3o-integrada-da-inova%C3%A7%C3%A3o-e-dos-mecanismos-de-transfer%C3%AAncia-de-tecnologia
http://www.doutoradosg.uff.br/projeto-de-pesquisa/gest%C3%A3o-integrada-da-inova%C3%A7%C3%A3o-e-dos-mecanismos-de-transfer%C3%AAncia-de-tecnologia
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Estrutura do Programa 

O Mestrado Profissional em Sistemas de Gestão é composto por duas categorias de disciplinas: as disciplinas 

comuns (para todas as linhas de pesquisa), que deverão ser cursadas independentemente da linha de pesquisa 

escolhida pelo candidato, e as disciplinas para cada linha de pesquisa, que a coordenação do curso escolhe de 

acordo com o perfil da turma. 

Disciplinas comuns 
Administração Estratégica 
Estatística Aplicada a Sistemas de Gestão 
Metodologia Científica 
Sistemas de Gestão 
Tópicos Especiais - Técnicas de Pesquisa 

 

 

Sistema de Gestão Organizacional 
Administração Estratégica de Marketing 
Administração Pública 
Ética e Responsabilidade Social 
Finanças Corporativas 
Gestão de Recursos Humanos nas Organizações Contemporâneas 
Gestão do Conhecimento 
Gestão Total do Produto 
Logística Empresarial 
Tecnologia da Informação 
 

Sistema de Gestão do Meio Ambiente e Segurança do Trabalho 
Análise de Riscos de Processos 
Avaliação de Desempenho Ambiental e Desenvolvimento Sustentável 
Avaliação de Impacto Ambiental – AIA 
Direito Ambiental 
Economia do Meio Ambiente 
Energia e Sustentabilidade 
Administração Contemporânea da Segurança do Trabalho 
Avaliação e Gerenciamento de Riscos 
Ergonomia 
Gestão da Higiene e Saúde Ocupacional 
Gestão de Crise e Continuidade de Negócios 
Saúde Mental e Segurança do Trabalho 
 

Sistema de Gestão da Responsabilidade Social e Sustentabilidade 
Certificações e Indicadores Sociais 
Elaboração e Implantação de Programas de Responsabilidade Social Corporativa 
Governança Corporativa e Responsabilidade Social 
Projetos de Responsabilidade Social: Elaboração, Implementação e Avaliação 
Responsabilidade Social e Questão Social 
Responsabilidade Social no Brasil 
Responsabilidade social: conceito e prática organizacional 

 

http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-estrat%C3%A9gica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/estat%C3%ADstica-aplicada-%C3%A0-sistemas-de-gest%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/metodologia-cient%C3%ADfica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/sistemas-de-gest%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/t%C3%B3picos-especiais-t%C3%A9cnicas-de-pesquisa
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-estrat%C3%A9gica-de-marketing
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-p%C3%BAblica
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/%C3%A9tica-e-responsabilidade-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/finan%C3%A7as-corporativas
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-de-recursos-humanos-nas-organiza%C3%A7%C3%B5es-contempor%C3%A2neas
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-do-conhecimento
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-total-do-produto
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/log%C3%ADstica-empresarial
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/tecnologia-da-informa%C3%A7%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/meio-ambiente
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/an%C3%A1lise-de-riscos-de-processos
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-de-desempenho-ambiental-e-desenvolvimento-sustent%C3%A1vel
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-de-impacto-ambiental-%E2%80%93-aia
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/direito-ambiental
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/economia-do-meio-ambiente
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/energia-e-sustentabilidade
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/administra%C3%A7%C3%A3o-contempor%C3%A2nea-da-seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/avalia%C3%A7%C3%A3o-e-gerenciamento-de-riscos
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/ergonomia
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-da-higiene-e-sa%C3%BAde-ocupacional
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/gest%C3%A3o-de-crise-e-continuidade-de-neg%C3%B3cios-0
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/sa%C3%BAde-mental-e-seguran%C3%A7a-do-trabalho
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=linha-de-pesquisa/responsabilidade-social-e-sustentabilidade
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/certifica%C3%A7%C3%B5es-e-indicadores-sociais
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/elabora%C3%A7%C3%A3o-e-implanta%C3%A7%C3%A3o-de-programas-de-responsabilidade-social-corporativa
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/governan%C3%A7a-corporativa-e-responsabilidade-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/projetos-de-responsabilidade-social-elabora%C3%A7%C3%A3o-implementa%C3%A7%C3%A3o-e-avalia%C3%A7%C3%A3o
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-e-quest%C3%A3o-social
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-no-brasil
http://www.latec.uff.br/mestrado/?q=disciplina/responsabilidade-social-conceito-e-pr%C3%A1tica-organizacional
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Rede de Apoio Nacional 

Dentre as instituições com as quais o MSG UFF mantêm parceria, citam-se o INMETRO - Instituto Nacional de 

Metrologia; INPI - Instituto Nacional de Propriedade Intelectual / Academia do INPI (Mestrado e Doutorado em 

Inovação e Propriedade Intelectual), FIRJAN Federação da Industrias do Estado do Rio de Janeiro, dentre outras.

 

Parceria Interinstitucional UFF – INPI/ACADEMIA PROPRIEDADE INTELECTUAL (Mestrado e Doutorado em 

Inovação e Propriedade Intelectual). 

 

Rede de Apoio Internacional 

 

 World Sustainable Development Research and Transfer Centre - WSD RTC  

 Hamburg University of  Applied Sciences, LohbrüggerKirchstr, 65, Hamburg Germany 

 Faculdade de Ciências e Tecnologia, Universidade de Coimbra, Portugal 

 Civil , Architetural, and Environmental Engineering; The University of Texas at Austin, USA 

 FEUP Faculdade de Engenharia, Universidade do Porto, Portugal  

 Università di Roma “Tor Vergata”; Dottorato di Ricerca in Ingegneria dell´Impresa 

 SRRNET Social Responsability Research Network, UK 

 Montfort University, Leicester, UK 

 Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Económicas, Buenos Aires, Argentina 

 Universidade do Minho, Portugal, Campus de Guimarães, Engenharia de Produção e Sistemas. 

 Escuela Superior de Ingenieros, Universidad de Sevilla 

 Centre of the World Sustainable Development Research and Transfer Centre - WSD RTC 

 As parcerias internacionais configuram rede de apoio e de compartilhamento de experiências com 

intercâmbio de docentes e discentes e, também, pesquisas em parceria. 
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Periódicos Científicos 

Cuidamos da gestão de alguns importantes periódicos científicos na área da Gestão Organizacional, 

qualificados no Qualis CAPES. 

 

 

 

SYSTEMS & MANAGEMENT 
Online journal (ISSN: 1980-5160) 

 
Periódico Sistemas & Gestão (ISSN: 1980-5160), criado em 2006, objetiva o desenvolvimento e a 

disseminação do conhecimento através da publicação de artigos científicos. O periódico está indexado no 

DOAJ (Directory of Open Access Journal) e suas publicações são registradas e enumeradas através do sistema 

DOI (Sistema de Identificação Digital para Propriedade Intelectual). Visite o website: www.uff.br/sg 

 

The Brazilian Journal of Operations & Production Management (BJO&PM) publishes research at the 

forefront of the management discipline in every aspect of operation and production for those concerned 

with the management of systems, whether in academic institutions or industry. Visite o website: 

http://abepro.org.br/bjopm/index.php/bjopm 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.uff.br/sg
http://abepro.org.br/bjopm/index.php/bjopm
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Eventos Científicos 

O LATEC, em parceria com diversas organizações de renome nacional e internacional, organiza anualmente 

eventos científicos, potencializando o compartilhamento do conhecimento gerado e a troca de experiência 

entre, professores, profissionais e pesquisadores do Brasil e exterior. 

 

Congresso Nacional de Excelência em Gestão 

&  

INOVARSE Inovação em Responsabilidade Social 
 

Desde a primeira edição, o CNEG & INOVARSE tem se dedicado a fomentar o diálogo e a produção científica 

sobre gestão e sustentabilidade organizacional. Os eventos promovem a difusão e integração dos 

conhecimentos por meio de palestras, workshops, apresentações de trabalhos científicos, minicursos entre 

outras atividades. 

  

A iniciativa de realização do CNEG & INOVARSE surge da demanda latente dos ambientes empresariais e 

acadêmicos, carentes de trocas de conhecimentos teórico e prático no campo da Gestão Organizacional, 

Responsabilidade Social, Sustentabilidade, Tecnologias Limpas, Gestão de Riscos entre outros. Visite os 

websites dos eventos; www.cneg.org / www.inovarse.org  

 

 

 

 

 

 

http://www.cneg.org/
http://www.inovarse.org/
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Livros  

O LATEC tem por princípio divulgar o conhecimento produzido no âmbito de campos de atuação através do 

lançamento contínuo de obras literárias.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ganhador do Prêmio Jabuti 
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http://www.qualitymark.com.br/loja/images/produtos/140/140.j
http://www.qualitymark.com.br/loja/images/produtos/492/492.j
http://www.qualitymark.com.br/loja/images/produtos/140/140.j
http://www.qualitymark.com.br/loja/images/produtos/492/492.j


 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.qualitymark.com.br/loja/images/produtos/756/capa-gestao-do-conhecimento-capa-final-ok-c%C3%B3pia.j
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Responsabilidade Social do Latec 

A responsabilidade social do LATEC inicia-se nas práticas de relacionamento com seus colaboradores nas 

quais está inserido o compromisso do desenvolvimento das potencialidades do ser humano, visando ao 

desenvolvimento social, pessoal e profissional. O LATEC desenvolveu, através de sua Coordenação, um 

Código de Ética para seus colaboradores e professores, aplicado às suas atividades-fim. 

O LATEC, vislumbrando a necessidade de realizar atividades associadas à Responsabilidade Social, identificou 

o público para aplicação de ações de responsabilidade social: desenvolve o Projeto de "Educação para 

Prevenção de Acidentes com Crianças". O Projeto se desenvolve em escolas públicas de Niterói, oferecendo 

às crianças, pais ou responsáveis e aos professores a oportunidade de aperfeiçoar a capacidade de 

identificação dos riscos de acidentes nos espaços utilizados por crianças. 

 

 

 

 

 

 

Outras atividades classificadas como de Responsabilidade Social são levadas a efeito, igualmente. Uma delas 

compreende a adoção de Instituições de Beneficência para a doação de gêneros alimentícios e roupas, a 

partir da arrecadação proveniente da ação de alunos pós-graduandos. Existe um fomento, por parte da 

Coordenação do LATEC, destinado a este tipo de ação de cidadania como, por exemplo, o Ciclo de 

Conferências de Sustentabilidade. O Ciclo de Conferências de Sustentabilidade foi criado pelo LATEC com o 

objetivo de estreitar o relacionamento entre a sociedade e a universidade a fim de que, juntas, possam 

formar um fórum permanente de discussão sobre temas atuais. A inscrição às conferências é livre, sendo 

solicitada aos participantes a doação de um quilo de alimento não perecível, exceto sal, que é 

automaticamente doado para uma instituição de beneficência. Com isso, acreditamos estar contribuindo 

para um melhor nível de educação e disseminação do conhecimento, contribuindo para o papel social das 

universidades frente à sociedade. 

 

 

 

 

Figura 1: 1º Livro do Projeto “Educação 

para Prevenção de Acidentes com 

Crianças” 

Figura 2: 2º Livro do Projeto “Educação para 

Prevenção de Acidentes com Crianças” 
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Coordenação: 

 

Prof. Marcelo Jasmim Meiriño, D.Sc. 

marcelojm@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5546 

Prof. Osvaldo Luiz Gonçalves Quelhas, D.Sc. 

osvaldoquelhas@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5620 

Prof. Julio Vieira Neto, D.Sc. 

julion@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5617 

Prof. Gilson Brito Alves Lima, D.Sc. 

glima@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5622 

Prof. Luis Perez Zotes, D.Sc. 

E-mail: lpzotes@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5622 

Prof. José Rodrigues de Farias Filho, D.Sc. 

joserodrigues@id.uff.br 

Prof. Sérgio L. B. França, D.Sc. 

 sfranca@id.uff.br 

+55 (21) 2629-5546 

  

 

Endereço: 

Rua Passos da Pátria, 156, Sala 324, São Domingos, Niterói-RJ, Brasil. Bloco E da Escola de Engenharia,  

Caixa Postal 100.175, CEP 24210-240 

 

 

 

Secretaria do Mestrado: 

mestrado.latec.tce@id.uff.br  

www.latec.uff.br/mestrado  

Telefones: +55 (21) 2629-5246 / 96500-7390 
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